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Starszy Wizytator
Kuratorium Oswiaty we Wroctawiu

Refleksje z wyjazdu studyjnego do Murcji w Hiszpanii— 09 - 16.12.2011r.
Wizyta Studyjna w Hiszpanii w regionie Murcja umozliwita poznanie:

1. Dziatalnosci Departametu Edukacji w Hiszpanii (Department of Education — Region of
Murcia).

2. Systemu edukacji w Hiszpanii.
3. Funkcjonowania réznych typdéw szkoét:

o Szkoty Podstawowe: Escuela Infantil n2 1 - Molina de Segura; Colegio de
Educacidn Infantil y Primaria 'Santa Maria de Gracia',

o Szkoty ponadpodstawowe i $rednie: Centro integrado de Formacién Profesional,
Instituto de Educaciéon Secundaria ‘Politecnico’, Instituto de Educacion
Secundaria 'Floridablanca’,

o Szkoty specjalistyczne: Conservatorio Profesional de Danza.
4. Zasad integracji uczniéw w szkotach w Hiszpanii.
5. Ewaluacji jako procesu oceniania ucznia, nauczyciela, dyrektora.

6. Kompetencji zawodowych nauczycieli, form ich doskonalenia oraz pracy zespotowej
kadry pedagogicznej na réznych etapach ksztatcenia.

7. Sposobow badania jakosci nauczania w Hiszpanii.
8. Zarzadzania w szkofach hiszpanskich.

W swoich refleksjach chciatabym zwréci¢ uwage na kompetencje i planowanie pracy inspektoréw,
kompetencje zawodowe nauczycieli i sposéb i ich oceniania, edukacje dzieci w wieku
przedszkolnym, wspomaganie w rozwoju dzieci o specjalnych potrzebach edukacyjnych, problem
realizacji obowigzku szkolnego w Hiszpanii oraz trudng do okreslenia role dyrektora w szkole.
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1. Departament Edukacji w Regionie Murcja jest jednym z 17 wydziatéw Ministerstwa Oswiaty

w Hiszpanii (od 1978r. w Hiszpanii jest 17 wspdlnot ekonomicznych i kazda ma niezalezne
wtadze). Obejmuje swoimi dziataniami edukacje poza uniwersytecky, tzn.: szkoty
podstawowe, ponadpodstawowe, szkoty zawodowe, specjalistyczne (szkoty jezykow obcych i
konserwatoria), specjalne i ksztatcenie dorostych. Region Murcia liczy 1.500 000
mieszkancow, znajduje sie w nim 800 centréw edukacyjnych (szkét), w ktdérych zatrudnionych
jest 25 tys. nauczycieli i obejmuje nauczaniem 320 tys. uczniéw. Wydziatem edukacji kieruje
jeden minister edukacji regionalnej, ktéremu podlega sekretarz generalny, majacy do swojej
dyspozycji czterech dyrektoréw regionalnych. Region podzielony jest na 5 stref
geograficznych. Kazdg strefg kieruje gtdwny inspektor, ktérego zadaniem jest organizowanie i
koordynowanie pracy wszystkich inspektorow w danej strefie. Gtéwny inspektor przypisuje
szkoty, zatwierdza planowane wizyty w szkotach, czyta raporty z przeprowadzonych inspekgcji
i kontroluje na jakim etapie jest wdrazanie dziatan.

Inspektorem moze zostaé¢ osoba, ktora jest urzednikiem panstwowym, przepracowata na
stanowisku nauczyciela w szkole publicznej co najmniej siedem lat, uzyskata pozytywna
ocene pracy oraz staneta do konkursu, w ramach ktérego przestawita projekt zwigzany z
rozwojem edukacji w swoim regionie. Jednemu inspektorowi podlega 20 szkot
podstawowych lub 6 szkét ponadpodstawowych/srednich oraz kilka szkét prywatnych albo
spotecznych.

Warto zwrdci¢ uwage na sposob planowania pracy wydziatu, stref i inspektorow
w Regionie Murcja. Inspekcje sg planowane na poczatku roku szkolnego i publikowane
w Dzienniku Urzedowym Wspdlnoty Ekonomicznej oraz dotyczg czterech grup dziatan:
gtéwnych, analitycznych, systematycznych i nietypowych. Przyktadem dziatan gtéwnych jest
kontrola wdrozenia programéw ogolnokrajowych, np. ,Szkota XXI wieku” z zakresu
stosowania technologii informacyjno — komunikacyjnej. Natomiast dziatania analityczne
stuzg poprawie jakosci systemu edukacji, np. kontrola realizacji projektéw dwujezycznych
w szkotach ponadpodstawowych. Interesujgcy jest sposob takiej kontroli kompleksowe;.
Rozpoczyna sie ona od spotkania z dyrektorami i zaplanowania, jakie dziatania nalezy
sprawdzié. Nastepnie analizowane sg programy dydaktyczne, przeprowadzany jest wywiad z
nauczycielami, ktérzy uczg przedmiotdw w jezykach obcych, przeprowadzana jest obserwacja
zaje¢ w jezyku obcym oraz rodzice wypetniajg kwestionariusz, aby mogli wskazaé¢, czy s3
zadowoleni. Inspektor moze tez sprawdzi¢ zeszyty uczniowskie. Trzecia grupa zdan
planowanych - to dziatania systematyczne przeprowadzane na poczatku kazdego roku
szkolnego, ktére dotyczg liczby godzin pracy nauczyciela, realizacji godzin z danego
przedmiotu oraz realizacji godzin przez ucznia. Na podstawie zebranych informacji inspektor
opracowuje raport dotyczgcy danej szkoty i nastepnie sporzadzany jest raport ogdlny
dotyczacy danego dziatania. Raport konczy sie rekomendacjami. Na sporzadzenie raportu
koncowego inspektor ma 10 dni. Planowanie pracy w wydziale edukacji i w danej strefie
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odbywa sie podczas co tygodniowych spotkan dyrektoréw stref w Inspektoracie w Murcji
i inspektorow i z ich dyrektorami w danej strefie. Inspektorzy w regionie pracujg w grupach
zadaniowych. Grupy spotykajg sie raz w tygodniu na dwie godziny (zawsze w poniedziatki
popotudniu). Dobdr inspektorow do danej grupy odbywa sie z uwzglednieniem celéw, ich
kompetencji osobistych i doswiadczenia zawodowego. Przydziatu dokonuje dyrektor. Pracg
grupy kieruje inspektor koordynator. Inspektorzy pracuja w grupach zadaniowych
zajmujacych sie ocenianiem (ewaluacjg), legislacjg, ksztatceniem zawodowym, potrzebami
szczegdlnymi oraz ksztatceniem ustawicznym. Przygotowuja wzory raportdow w danym
zakresie.

Nauczyciel w Hiszpanii jest urzednikiem panstwowym, aby nim zosta¢ musi ukonczyé
trzyletnie lub piecioletnie studia wyzsze, roczne studia podyplomowe z zakresu pedagogiki
oraz zda¢ egzamin panstwowy z wiedzy merytorycznej i metodycznej. Jest zatrudniany przez
Departament Edukacji w danym regionie, podlega bezposrednio Ministerstwu Oswiaty.
Oceniany jest przez inspektora tylko na wtasny wniosek wedtug dostepnego publicznie
kwestionariusza z uwzglednieniem informacji uzyskanych od dyrektora, samooceny pracy
oraz obserwacji lekcji (czasami tylko jednej). Ocena pracy nauczyciela dokonywana jest w
skali punktowej od O do 30 punktéw. Jezeli uzyska od 0 do 14 punktéow to ocena jest
negatywna, natomiast jezeli otrzyma od 15 do 30 punktéw to jest pozytywna. Nauczyciel ma
prawo odwota¢ sie od oceny w ciggu 10 dni od jej otrzymania. Karta oceny zawiera
wskazania, co nauczyciel powinien poprawi¢ w swojej pracy, jezeli nie dostosuje sie do
zalecen, mozna wszczgc postepowanie dyscyplinarne. Niemniej z przekazanych informacji
wynika, ze takie sytuacje sie nie zdarzajg, poniewaz ocena pracy jest dobrowolna
i wystepuja o nig tylko nauczyciele, ktérzy przystepuja do konkurséw, np. na stanowisko
dyrektora, inspektora, czy doradcy zawodowego. Motywacja pozytywng w tym aspekcie
jest fakt, ze nauczyciele ktérzy poddali sie ocenie i byta ona wyzsza niz 15 punktéw maja
refundowane réine formy doksztatcania zawodowego przez ministerstwo oswiaty. System
ocen w zaden sposob nie jest powigzany z systemem ptac. Nauczyciel w szkole w Hiszpanii
moze przepracowaé¢ cale Zycie i nie zosta¢ poddany ocenia, bo jest urzednikiem
panstwowym, a przestac¢ nim byc¢ to trudna sprawa...?

Jednym z inspirujgcych elementdéw nauczania w Hiszpanii jest edukacja przedszkolna, ktdra
jest nieobowigzkowa. Objete sg nig dzieci od 1 do 5 roku zycia. Sukcesem jest to, ze 96%
dzieci wieku od 3 do 5 lat uczeszcza do przedszkola. Podstawg tego sukcesu, moim zdaniem,
jest fakt, ze w prace przedszkola udato sie zaangazowad rodzicéw, ktérzy wspdlnie z dzie¢mi
uczestniczg w realizacji projektow, badz prowadzg wspdlnie z nauczycielem zajecia, np.
mama, ktéra jest z pochodzenia angielkg, uczy jezyka angielskiego. Ponadto dyrektor
umiejetnie wykorzystuje pasje swoich nauczycieli do prowadzenia zaje¢. Nauczycielka, ktdra
tanczyta w balecie prowadzi atrakcyjne zajecia ruchowe przy muzyce i nie tylko.
Wychowawczyni utalentowana artystycznie, prowadzi warsztaty plastyczne, ale
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najwazniejsze, ze obie Panie mogg realizowac te cele, majgc doskonaty warsztat pracy..., a
dzieci rozwijajg swoje talenty w salach urzgdzonych w przemyslany sposéb, cho¢ czasami w
nietadzie artystycznym... .

4. Kolejnym interesujgcym doswiadczeniem zaobserwowanym podczas wizyty studyjnej byt

sposéb wigczania dzieci o specjalnych potrzebach edukacyjnych w system edukacji poprzez
realizacje: projektu dwujezycznego ABC dla dzieci gtuchoniemych i zdolnych, tworzenie klas
otwartych dla dzieci niepetnosprawnych umystowo, tworzenie i realizacje programéw dla
ucznidow majacych trudnosci w nauce i uzdolnionych. Projekt dwujezyczny umozliwiajgcy
nauke jezyka hiszpanskiego i migowego jest realizowany w regionie Murcji w 4 szkotach na
poziomie podstawowym i 4 na poziomie ponadpodstawowym oraz 1 na poziomie Srednim.
Dzieci i miodziez majg w trakcie nauki zapewniong pomoc wychowawcy, nauczyciela
przedmiotu, logopedy i ttumacza jezyka migowego w szkotach ogdlnodostepnych na réznych
poziomach.
Klasy otwarte zostaty utworzone dla uczniéw niepetnosprawnych ruchowo oraz
uposledzonych umystowo, ale sg otwarte dla wszystkich uczniéw. Licza one od 4 do 6
uczniow, ktérzy mogg byé w réznym wieku. Zajecia prowadzi zawsze dwie osoby: nauczyciel
i specjalista. Obecnie w 72 takich klasach uczy sie 350 ucznidw, ich celem jest wdrozenie
w doroste zycie (np. nauka zawodu na warsztatach). Ponadto 6000 uczniéw uczy sie w
klasach integracyjnych, w ktérych moze by¢ 25 uczniéw, w tym dwéch z integracji. Wszyscy
uczniowie uczacy sie w klasach otwartych i integracyjnych realizujg indywidualne programy
opracowane przez nauczycieli — ,Projekt zycia dla kazdego ucznia w aspekcie spotecznym
i pracowniczym”. Opieka objeto rowniez uczniéow majacych trudnosci w nauce. Utworzono
grupy ucznidw pod katem obszardw trudnosci, ktore liczg po 15 ucznidw. Inng formg
wspomagania jest wdrazanie programu kompensacyjno - edukacyjnego skierowanego
gtéwnie do dzieci emigrantéw i ze Srodowisk marginalnych. W ramach tego programu
powstaty 8 - osobowe klasy ,,0” z naukg jezyka hiszpanskiego, do ktérych obcokrajowcy mogg
uczeszczac przez dwa lata. W Murcji jest 8 szkdt specjalnych, w ktérych nauczaniem objetych
jest 600 uczniéw. Opracowano takie program dla ucznidw zdolnych. Zdiagnozowano
w regionie 1100 ucznidw zdolnych, utworzono 40 szkét preferencyjnych, ktére dziatajg
wedtug okreslonych projektéow. Zorganizowano warsztaty pozaszkolne, w ramach ktérych
z uzdolniong mtodziezg pracujg eksperci z réznych dziedzin. Resumujgc zdaniem specjalistow
»-.wdrozenie jest wazne dla wszystkich uczniow i musi by¢ na wszystkich etapach, wtedy
przyniesie efekty”.

5. W Hiszpanii obowigzek szkolny dotyczy dzieci i miodziezy wieku od 6 do 16 lat, ktéry
obejmuje dwa etapy ksztatcenia: szkote podstawowg - education pimaria ( 6 -12 lat) i szkote
ponadpodstawowg - education secundaria (12-16 lat). Szkota $rednia od 16 do 18 roku zycia
jest nieobowigzkowa i konczy ja zaledwie okoto 20% mtodych ludzi, ktérzy réwnoczesnie
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rozpoczynajg odptatne studia wyzsze. Jest to w dniu dzisiejszym wazny problem w edukacji
Hiszpanii,,...co zrobic¢ , aby mtodzi ludzie nie wypadali z systemu?”.

Wysoko oceniam przygotowanie organizacyjne i merytoryczne wizyty studyjnej w Hiszpanii.
Zaplanowane i zrealizowane tresci programowe sktonity mnie do refleksji nad polskim systemem
edukacji. Program umozliwit poznanie hiszpanskiego systemu oswiaty oraz instytucji nadzorujacej
prace szkoét oraz uzmystowit mi, ze proces nauczania w polskich szkotach zmierza we wtasciwym
kierunku oraz mdgtby byc¢ przyktadem dobrych praktyk dla szkét w Hiszpanii w szczegdlnosci
w zakresie ewaluacji i zarzadzania. Z kolei w polskim systemie edukacji warto by wykorzystac
doswiadczenia Hiszpanii w zakresie:

@)

edukacji przedszkolnej, ktérg udato sie objgé¢ niemal wszystkie dzieci oraz zaangazowac
w proces ich rozwoju rodzicow,

tygodniowego sposobu planowania pracy inspektoréw i ich systematycznej pracy
w zespotach zadaniowych,

sposobu realizacji ksztatcenia zawodowego ukierunkowanego na praktyczng nauke zawodu
i szerokg wspotprace z pracodawcami,

selekcji oséb rozpoczynajacych prace w zawodzie nauczyciela poprzez koniecznosé zdania
egzaminu panstwowego, ale zdecydowanie z innym systemem oceniania pracy zawodowej,

wspomagania w rozwoju dzieci i miodziezy o specjalnych potrzebach edukacyjnych
z wykorzystaniem zespotu specjalistéw i opracowanych w tym zakresie programow.

Jolanta Matek - Kot



